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Mit freundlicher Unterstützung von:



Editorial

DRIVING VALUE

Wir managen derzeit 18 Objekte in ganz Deutschland.  
Darunter Shopping- und Fachmarktzentren, Bürogebäude  
sowie Mixed-Use Objekte.

Multi Germany ist Teil der Multi Corporation,  
die führende paneuropäische Dienstleistungsplattform 
für ganzheitliches Immobilienmanagement. 

Sie möchten mehr erfahren?
Besuchen Sie uns bei LinkedIn oder scannen
Sie den QR Code, um direkt auf unsere
Website zu gelangen!

Center Management  •  Property Management  •  Leasing  •  Technisches Management
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Gedankenexperimente sind lustig und machen 
Spaß – und können einem manchmal durch einen 
völligen Wechsel der Perspektive sogar neue Er-
kenntnisse verschaffen. So können sich alle in der 
Regel auf die Wahrheit einigen, dass Shopping-Cen-
ter für Menschen gemacht sind – diese Menschen 
also folglich im Mittelpunkt allen Tuns und Den-
kens um Shopping-Center stehen müssen. 

Aber was wäre, wenn das Shopping-Center 
selbst ein Mensch wäre und man sich mit ihm 
unterhalten könnte. Welche Stimme hätte er, wie 
alt wäre er, wie würde er aussehen, welche Hobbies 
und Interessen hätte er? Welche Laune hätte er? 
Und was würde er erzählen? Würden die Einwoh-
ner:innen der Stadt gerne zu diesem Menschen hin-
gehen und mit ihm Zeit verbringen oder nicht? 

Denn die Center sind, ähnlich wie die Men-
schen, sehr verschieden. Manche sind freundlich, 
aufgeweckt, fit und voller Leben – andere waren das 
mal und ihnen ist aus verschiedenen Gründen 

etwas „die Puste ausgegangen“, sie wünschen sich 
Zuwendung und eine Perspektive. Vielleicht reicht 
ein Makeover, vielleicht muss eine umfassende Än-
derung des Lebensstils her. Und auch ein gesunder 
und fitter Mensch kann ein neues Hobby oder eine 
neue Leidenschaft für sich entdecken und sich da-
nach noch besser fühlen. 

Für alle diese verschiedenen Ansprüche und 
Bedürfnisse gibt es in der Branche jede Menge Ex-
pertinnen und Experten mit vielen tollen Ideen, die 
einen so wichtigen Job machen. Ich persönlich finde 
es auch in diesem Jahr wieder sehr beeindruckend 
zu sehen, wie viel Zuwendung viele Center von 
ihren Eigentümern und Managements erfahren, 
was wir an vielen laufenden und abgeschlossenen 
Revitalisierungen sehen. Außerdem sind zwei neue 
Center eröffnet worden und für die nächsten Jahre 
sind einzelne weitere Eröffnungen geplant. 

In diesem Buch haben wir für Sie wieder die 
wichtigsten Zahlen und Praxisbeispiele rund um 
die Welt der Shopping-Center in Deutschland ge-
sammelt. 

Ich wünsche Ihnen eine aufschlussreiche  Lektüre.

Liebe Leserinnen und Leser,
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SHOPPING-CENTER
sind aufgrund zentraler Planung errichtete groß-
flächige Versorgungseinheiten, die unter einem ein-
heitlichen Management stehen und eine Retail-
Mietfläche von mindestens 10.000 qm aufweisen. 
Sie verfügen über eine Vielzahl von Mietern aus den 
Branchen Einzelhandel, Gastronomie und/oder 
einzelhandelsnahe Dienstleistungen. 

Häufige Charakteristika sind: 
 � die räumliche Konzentration von Retail-Flächen 
unterschiedlicher Größe

 � eine Vielzahl von Fachgeschäften unterschied-
licher Branchen, in der Regel in Kombination mit 
einem oder mehreren dominanten Anbietern 
(z. B. SB-Warenhaus, Textilkaufhaus, Elektronik-
Fachmarkt)

 � ein großzügig bemessenes Angebot an Pkw- 
Stellplätzen

 � die Wahrnehmung bestimmter Funktionen durch 
alle Mieter (z. B. Marketingmaßnahmen)

Sofern ein großflächiger Einzelhandelsbetrieb 
rechtlich nicht in das Center integriert ist, aus Sicht 
der Kund:innen aber mit diesem eine Einheit bil-
det, gilt er als Teil des Shopping-Centers. 

Sonstige Nutzungen wie Wohnungen, Büro-
flächen, Arztpraxen o. ä. sind nicht Bestandteil der 
Retail-Mietfläche. Die Gesamtfläche eines Shop-
ping-Centers umfasst neben der Mietfläche auch 
die Fläche der Malls (Wege und Eventflächen inner-
halb des Centers), die Fläche der Centerverwaltung 
und der Sanitärräume.

Besondere Unterformen von Shopping-Centern 
sind Fachmarkt-Center, hybride Center, Center an 
Bahnhöfen und Flughäfen, sowie Factory-Outlet-
Center (FOC). 

Definitionen

FACHMARKT-CENTER
verfügen in der Regel über 

 � verkehrsgünstige Stadtrandlagen und sind in der 
Regel gut auch für das weitere Umfeld erreichbar

 � ebenerdige Nutzflächen und große ebenerdige 
und kostenlose Parkflächen

 � schlichte Funktionalität in der Optik und wesent-
lich geringere Miet- und Nebenkosten als klassi-
sche Shopping-Center

 � preisaggressiv diskontierende Händler, die auch 
eine Magnetfunktion erfüllen und durch klein-
flächige Einzelhändler und Dienstleister ergänzt 
werden

HYBRIDE MALL
Eine hybride Mall verbindet Aspekte eines vor-
rangig auf den periodischen Bedarfsbereich aus-
gerichteten Fachmarktzentrums mit guter Erreich-
barkeit, in der Regel kostenlosen Parkplätzen sowie 
ausgewogenem Branchen- und Mietermix sowie 
mit dem Einkaufserlebnis eines klassischen Ein-
kaufszentrums. Den Mietermix bilden neben Fach-
märkten auch solche Mieter, die sonst typischer-
weise in klassischen Shopping-Centern und 
Innenstadtlagen angesiedelt sind. 

FACTORY-OUTLET-CENTER (FOC)
weisen in der Regel folgende charakteristische  
Merkmale auf:

 � eine Agglomeration vieler Ladeneinheiten inner-
halb eines gemeinsam geplanten Gebäude-
komplexes oder einer räumlich zusammen-
hängenden Anlage

 � mehrere Hersteller setzen ihre Markenartikel 
 verbilligt ab

 � es handelt sich bei diesen Artikeln meist um 
 Auslaufmodelle, Zweite-Wahl-Produkte und 
Überschussproduktionen

 � FOC sind meistens kleiner als klassische Shop-
ping-Center, haben aber relativ viele Ladenein-
heiten mit einem Angebot von Textilien, Sport-
artikeln, Schuhen und weiteren Branchen

 � das Angebot wird in der Regel durch Gastro-
nomieeinheiten ergänzt

 � die einzelnen Shops haben in der Regel eine 
Größe zwischen 75 und 500 qm.

EHI Shopping-Center Report 2024
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Ladeinfrastruktur
für Ihren Standort

Werten Sie Ihren Standort auf, nutzen Sie
Ihre Chance zur Neukundengewinnung und 
stärken Sie die Kundenbindung!

Lassen Sie uns gemeinsam die 
Mobilitätswende gestalten.

Senden Sie Ihre E-Mail an: 
elektromobil@pfalzwerke.de

Hier online informieren:PFALZWERKE AKTIENGESELLSCHAFT
Wredestraße 35
67059 Ludwigshafen am Rhein

Extra-Service für Ihre Kunden.
Zusatzgewinn für Sie. 

Sie wollen Ihren Standort für Kunden attraktiver
machen? Dann statten Sie Ihren Standort mit
modernsten Schnellladestationen der Pfalzwerke aus!
Das ist zudem gut fürs Klima und stärkt das nachhaltige
und innovative Image Ihres Unternehmens.

Wir, die Pfalzwerke AG, sind einer der größten
Schnellladestationsbetreiber in Deutschland. Von der 
Planung, Umsetzung bis zur Abrechnung kümmern wir 
uns um alles. Das bedeutet für Sie eine Komplettlösung 
aus einer Hand: modernste Technik, kein Aufwand, 
keine Kosten und dazu noch 100 % Ökostrom.

Komplett lösungen für modernste 
Lade infra struktur mit 100 % Öko strom

Von der Planung bis zur Abrechnung
alles aus einer Hand

Und das Beste: Wir über nehmen
100 % der Kosten

Wir bieten Ihnen:

Anzeige Shop&Stores_210x297 mm_motiv Extraservice für Kunden.indd   1Anzeige Shop&Stores_210x297 mm_motiv Extraservice für Kunden.indd   1 02.04.24   14:3902.04.24   14:39

EINZELHANDEL

ALLGEMEINER BEDARF
 � Waren-/Kaufhaus
 � Kleinpreiskaufhaus/Restposten
 � SB-Warenhaus

LEBENSMITTEL
 � Lebensmittelfachgeschäft
 � Lebensmitteldiscounter
 � Supermarkt
 � Bäckerei
 � Feinkost
 � Fisch
 � Getränkemarkt
 � Kaffee
 � Metzgerei
 � Molkereiprodukte
 � Obst/Gemüse
 � Reformhaus/Bioladen
 � Süßwaren
 � Tee
 � Wein/Spirituosen
 � Kiosk

GESUNDHEIT & KÖRPERPFLEGE
 � Apotheke
 � Drogeriemarkt
 � Friseurbedarf
 � Hörgeräte
 � Optiker
 � Parfümerie/Kosmetik
 � Rasierer
 � Sanitätshaus
 � Sonstiges

MODE & ACCESSOIRES: BEKLEIDUNG
 � Bekleidungshaus
 � Brautmode
 � Designermode
 � Junge Mode/Casual
 � Kinder/Baby
 � Krawatten
 � Landhausmoden/Trachten
 � Ledermode/Pelzmode
 � Modeboutique

EHI-Branchensystematik  
„Shopping-Center“

 � Second Hand-Mode
 � Sport
 � Wäsche/Dessous/Strümpfe
 � Sonstiges

MODE & ACCESSOIRES: ACCESSOIRES
 � Lederwaren/Taschen
 � Modeschmuck
 � Schuhe
 � Uhren/Schmuck
 � Sonstiges

HAUS/EINRICHTUNG & GESCHENKE
 � Badezimmereinrichtung
 � Baumarkt/Gartencenter
 � Betten/Matratzen
 � Bodenbeläge/Tapeten
 � Geschenkartikel
 � Glaswaren/Porzellan
 � Heimtextilien/Teppiche
 � Küchen/Kücheneinrichtung
 � Lampen/Leuchten
 � Möbel
 � Türen/Treppen
 � Werkzeuge/Kleineisen
 � Wohnaccessoires
 � Sonstiges

TECHNIK & AUTO
 � Autocenter
 � Autoschilder/Schilder
 � Computer
 � Foto/Film
 � Kfz-Zubehör
 � Technikmarkt
 � Telekommunikation
 � Tonträger
 � Sonstiges

EHI Shopping-Center Report 2024
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HOBBY & FREIZEIT
 � Angelsport/Jagd
 � Bastelbedarf/Künstlerbedarf
 � Bücher
 � Campingartikel/Outdoor
 � Computerspiele
 � Erotik
 � Fahrräder/Zweiräder
 � Fanartikel
 � Handarbeiten/Nähmaschinen
 � Handarbeitswaren/Wolle /Stoffe
 � Kunst/Rahmen
 � Münzen/Briefmarken
 � Musikinstrumente
 � Spielwaren
 � Zoogeschäft
 � Sonstiges

PERSÖNLICHER BEDARF
 � Berufsbekleidung
 � Blumen
 � Duty Free
 � Lotto/Toto
 � PBS
 � Souvenir
 � Sonstiges

SONSTIGE MIETER

GASTRONOMIE
 � Bistro/Imbiss
 � Café
 � Eis
 � Kneipe/Bar
 � Restaurant
 � Saftbar/Salatbar
 � Schnellrestaurant
 � Sonstiges

DIENSTLEISTER
 � Änderungsschneiderei
 � Automat/Fotoautomat
 � Bank/Sparkasse
 � Fotoservice
 � Friseur
 � Geldautomat
 � Internetcafé/Call Shop
 � Kartenvorverkauf
 � Kopien
 � Kosmetik/Massage

 � Nagelstudio
 � Post
 � Reinigung
 � Reisebüro
 � Schuh-/Schlüsseldienst
 � Sonnenstudio
 � Tattoo/Piercing
 � Uhrmacher
 � Videothek/DVD-Verleih
 � Wettbüro
 � Sonstiges

ENTERTAINMENT
 � Ausstellung/Galerie
 � Bibliothek
 � Billard
 � Bowling
 � Disco/Tanzlokal
 � Fitness-Studio
 � Kabarett/Musical/Theater
 � Kinderspieleland/-Betreuung
 � Kino
 � Museum
 � Spielsalon
 � Sportschule
 � Sprachschule
 � Tanzschule
 � TV-/Radiostudio
 � Wellness
 � Lounge
 � Sonstiges

PRAXEN/BÜROS
 � Arztpraxen
 � Autoservice
 � Autovermietung
 � Center-Information
 � Fahrschule
 � Kanzleien
 � Krankenkasse
 � Tankstelle
 � Touristik-Information
 � Verlag/Zeitung
 � Sonstiges

EHI Shopping-Center Report 2024
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 Neueröffnungen 2023 
Auf den nachfolgenden Seiten werden die 
zwei neu eröffneten Shopping-Center des 
Jahres 2023 präsentiert.



Die Westerwald Arkaden in Höhr-Grenzhausen eröffneten im April 2023, Foto: Rathke Architekten BDA Wuppertal
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